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Privacy Statement Installatiebedrijf Van Vilsteren

1. Inleiding

Dit is de privacy- en cookieverklaring van Installatiebedrijf Van Vilsteren, ingeschreven bij de
Kamer van Koophandel onder nummer 11065438. Wij gaan zorgvuldig om met uw
persoonsgegevens en houden ons aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG).

2. Welke gegevens verwerken wij?

Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken:
. Contact- en NAW-gegevens (noom, adres, telefoonnummer, e-maiil, Iocotie)
«  Bedrijfsgegevens (KvK-nummer, btw-nummer)
* Financiéle gegevens
* Overige door u verstrekte gegevens

3. Doeleinden van verwerking

Uw gegevens worden gebruikt voor:
* Het uitvoeren van overeenkomsten en dienstverlening
+ Contact en klantenservice
* Betalingen en administratie
*  Wettelijke verplichtingen
* Nieuwsbrieven en marketing
*  Verbetering van onze website en diensten

4. Grondslagen

Wij verwerken gegevens op basis van:

Wettelijke verplichting

Uitvoering van een overeenkomst
¢  Uw toestemming
*  Gerechtvaardigd belang

5. Verstrekking aan derden

Wij delen gegevens alleen met derden indien noodzakelijk, zoals met payment providers,
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onze boekhouder, softwareleveranciers en websitebeheerder. Wij verkopen geen

persoonsgegevens.

6. Bewaartermijnen
Uw gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is, tenzij de wet een langere

termijn verplicht.

7. Beveiliging
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te

beveiligen.

8. Cookies

Onze website gebruikt:
«  Functionele cookies (noodzakelijk, geen toestemming vereist)
«  Tracking cookies (alleen na toestemming)
«  Google Analytics cookies (niet herleidbaar tot personen)
e  Social media cookies (Facebook, Instagram, Linkedin)
U kunt cookies weigeren of verwijderen via uw browserinstellingen.

9. Nieuwsbrief en marketing
Na uw toestemming kunt u zich inschrijven voor onze nieuwsbrief of marketingmails.

Afmelden kan altijd via de link in de mail.

10. Uw rechten
U heeft recht op inzage, rectificatie, verwijdering, beperking, overdraagbaarheid van
gegevens en bezwaar. U kunt hiervoor contact opnemen via info@van-vilsteren.nl. Wij

reageren binnen 4 weken.

1. Klachten
Bij klachten kunt u contact opnemen via info@van-vilsteren.nl of bij de Autoriteit

Persoonsgegevens via: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-

persoonsqeqevens/tip—ons

12. Wijzigingen
Wij behouden ons het recht voor dit beleid te wijzigen. De meest recente versie staat altijd op

onze website.

Laatste update: 7 november 2025
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